SCR - Sistema de

Informacodes de Crédito

/O Sistema de Informagdes de Crédito do Banco Central - SCR € um instrumento de registro e consulta \
de informacdes sobre as operacdes de crédito, avais e fiangas prestados e limites de crédito concedidos

por instituicdes financeiras a pessoas fisicas e juridicas no pais. Foi criado pelo Conselho Monetario

Nacional e € administrado pelo Banco Central do Brasil, a quem cumpre armazenar as informagoes
encaminhadas e também disciplinar o processo de correcao e atualizacdao da base de dados pelas

instituicdes financeiras participantes.

O SCR € o principal instrumento utilizado pela supervisao bancaria para acompanhar as carteiras de
crédito das instituicdes financeiras. Nesse sentido, desempenha papel importante na garantia da
estabilidade do Sistema Financeiro Nacional e na prevengao de crises.

As instituicdes financeiras sao responsaveis pelo encaminhamento sistematico de dados sobre as
operacoes de crédito. Cumpre a elas também corrigir ou excluir as informagdes imprecisas. Eventuais
guestionamentos judiciais devem ser encaminhados diretamente a instituicao financeira que informou
os dados sobre a operagao.

O objetivo do sistema € oferecer transparéncia e garantir a estabilidade do Sistema Financeiro Nacional
(SFN), proporcionando mais facilidades para os clientes das instituicoes financeiras. O SCR pode ser
consultado pelos préprios clientes, pelo Banco Central do Brasil e pelas instituigdes financeiras, desde que
tenham autorizacao especifica dos clientes.

A AL5 AMAGGI, em cumprimento a Resolucéo n° 5.037/2022 do Conselho Monetério Nacional e devidas
autorizagoes, registra as operacdes de crédito realizadas junto a seus clientes no SCR gerido
pelo Banco Central do Brasil.

Fale conosco - 0800 810 1001 Banco Central do Brasil - 145

(Duvidas, sugestoes, elogios @ (Custo de uma ligagao local —

ou reclamagoes) denuncias e reclamacoes)

Ouvidoria - 0800 726 5874 Atendimento Contas Digitais:

Atendimento de segunda a sexta, @ de segunda a sexta, das 9h as 18h

das 10h as 16h (horario de Brasilia) (horario de Brasilia)

ou pelo site al5amaggi.com.br ou pelo site al5amaggi.com.br
Como obter mais informacgoes? A L 5

Fale com um gerente ou ligue para o Fale Conosco 0800 810 1001 A



Portabilidade de Crédito

-

O que é?

A portabilidade de crédito € uma operagao por meio da qual o cliente tem a oportunidade de transferir
gratuitamente sua divida contratada com uma instituicao financeira, com determinada taxa de juros, para
outra instituicao que apresente uma oferta mais interessante. Nesta operacao nao ha liberagdo de valores ao
cliente. A portabilidade foi criada pelo Conselho Monetério Nacional, por meio da Resolucdo n° 5.057/2022.

Quem pode realizar? Quais operacoes podem ser objeto de

Qualqguer cliente pessoa fisica com contrato portabilidade?

vigente que tenha contratado operagao de Operagdes de empreéstimos e financiamentos podem
crédito em instituicao financeira integrante ser transferidas de uma instituigao financeira para outra.

do Sistema Financeiro Nacional.

Como sera realizada a transferéncia de informacdes e recursos?
A transferéncia de informacdes e recursos sera somente entre as instituicoes financeiras (credora e
proponente), exclusivamente por meio eletrénico.

As instituicoes podem me cobrar tarifa pela portabilidade?

Para os casos em que o cliente ainda nao possuir relacionamento com a instituicao proponente, ela pode
Ihe cobrar tarifa de confeccdo de cadastro para inicio de relacionamento (Resolucdo CMN 3.919/2010), mas
a taxa referente a troca de informacgdes e a transferéncia de recursos entre as instituicoes proponente e
credora original nao podem ser repassadas ao devedor.

Quais as condic¢des para iniciar a portabilidade?

As condicdes da nova operagao devem ser previamente negociadas entre o proprio cliente e a instituicao
proponente, iniciando-se a portabilidade com a autorizagao expressa do cliente a instituicao proponente,
gue por sua vez encaminhara a solicitagao a instituicao credora original, conforme disposto na Resolucao
CMN n°5.057/2022.T

Posso desistir da portabilidade? Recomendacgdes basicas

Sim, a qualgquer momento, desde que a Antes de qualquer decisao, avalie atentamente as condi¢cdes
instituicao proponente nao tenha atuais de seu contrato e da eventual nova operacao que lhe
remetido o pagamento a instituicao seja oferecida. O seu gerente € a pessoa indicada para
credora original. prestar todos os esclarecimentos e esta a sua disposicao.

v

Como obter mais informacgoées? /\L 5

Fale com um gerente ou ligue para o Fale Conosco 0800 810 1001 P




PROPOSITO

~

Movimentar os sonhos e
0s negocios dos Nossos clientes.

MISSAO

Promover solugdes simples, inovadoras
€ sustentaveis para vocé.

® © 0O

VISAO

Ser reconhecido como uma das
melhores opgdes de produtos e
servigos financeiros.

©

INTEGRIDADE

Somos éticos, justos e coerentes com
0 gque pensamos, falamos e fazemos.

FOCO NO
CLIENTE

Entendemos as necessidades dos
Nossos clientes e buscamos oferecer
as melhores solucdes.

®© 0

RESPEITO

Demonstramos humildade e respeito
por todas as pessoas, mantendo o
bom senso nas relagdes profissionais
€ pessoais.

©

GESTAO
PARTICIPATIVA

Promovemos o crescimento profissional,
reconhecendo e estimulando o
protagonismo, a criatividade e o
empenho pelo sucesso da instituigcao.

v
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Vigéncia a partir de 29/03/2021

A'—E Tabela de Tarifas Aeviends om /0712024

ALS 5.A. Crédito, Financiamento e Investimento - CNPJ: 27.214.112/0001-00

VALOR MAXIMO
PRODUTOS E SERVICOS P. Fisica P. JURIDICA PERIODICIDADE FATO GERADOR

Consulta a servigos de protecio ao crédito @
Infarmagdes cadastrals ¢ tratamento de dados ¢

Confeccdo de Cadastro para Iniclo de Relaclonamento RS 50.000,00 RS 50.000,00 Por evento infermagdes necessdrios ae iniclo de relaclenamento,
nio podende ser cobrada da cumulativamente,
Consulta & servigos de protecio ao créding &
Infarmagdes cadastrals ¢ tratamento de dados ¢

[ -

Atualizagio ¢ Rencvagio de Cadasire A% 50.000,00 Por evento Infarmactes necessirios ao Inicla do relaclanamente,
nio podende ser cobrada da cumulativamente,
3% do valor contrato sends o minimo de RE1LCD0,00

- i

Emissio de Contrato - Capital de Gire A% 300.000,00 | RS 300.000,00 Por evento 2 0 miximo ¢ RESOOA00.00
3% do valor contrato sendo o minimo de R$100,00

Emissdo de Contrato - Desconto de Recebivels R% 30.000,00 R% 30.000,00 Por evento @ 0 maximo de R$3I0.000,00
3% do valer centrate sendo o minims de R$1.000,00

Aditamento [ Renegociagio de Operagtes de Crédite RS 3I00.000,00 RS 300.000,00 Par avento & 0 maxime de REI00.000,00

Conta de Pagamento - Emissao de bolato R$ 2,50 R% 2,50 Por @vento Emissao de bolato na conta de pagamanto,

Conta de Pagamento - Sagua em Calxa 24h % 9,90 R$ 9,90 Por evento Saque realizado em caixs eletidnics de terceiros (Techan}

Conta de Pagamento - TED R4 5,80 5,90 Par eventa TED realizadas na conta de pagaments

Conta de Pagamento - 2* Via de Cartio (PListico) RE 15,90 RS 15,90 Par avento Solicitagio de emissio de segunda via do pldstico.

FORMALIZAGCAC DE GARANTIA B FisIcA F.IJURIDICA PERIGDICIDADE

Alienagio Fiducidria® de Bens Mdvels R$ 15.000,00 R$ 1500000 Por evento

Allgnagao Flduciaria® [ Hipoteca da Imdvels A% 20.000.00 A% 30.000,00 Par evento

Cessio de Direltos Creditarios R% 30.000,00 RS 15.000,00 Por evento

Panhar A$ 15.000,00 A% 50.000,00 Par evento

Anallse @ Substitulgio de Garantla de Bens Imdvels A% 30.000,00 A% 30.000,00 Par avento

Andlise e Substituigio de Bens Recebidos em

Garantia, exceto Bens Imdveis LR REIS000,00 e

Liberagac de Garantia R% 10.000,00 "% 100000,00 Por evento

Outras FermalizacBes de Garantias RS 10.000,00 RS 10.000,00 Por avento

OUTROS SERVICOS P. Fisica P. JURIDICA PERIODICIDADE

GRAVAME RS TI54 RS TN,54 Por gvento

Andllse de Documentos RS 250,00 % 250,00 Por evento

Avaliacho / Reavaliacio de Bens Moveis RS 3.000,00 RS 3.000,00 Por avento

Avaliacho / Reavaliacho de Imdvels Rurais RS 6.000,00 RS 6.000,00 Por avento

Avallagio [ Reavallagdo de Imdvels Urbanos RS 3.000,00 RS 3.000,00 Par aventa

Cheques [ Boletos / Motas Fiscals Descontados RE 300,00 RE 300,00 Por avento

Emissio de Atestade de ldoneldade Financelra RS 10.000,00 RS 10.000,00 Por solicitagio

Emissio de Carta de aAnuéncla RS 10.000,00 RS 10,000,00 Por solicitagao

Entrega em Domicilio ou Outre Local Rt 20,00 RE 20,00 Par solicitagio

Fornecimente de Copla ou de 2° Via de Comprovantes

@ DOCUMentos [Outros] % 500 R 5,00 Par falha

Fornecimento de Copia de Contratd ou Cédula RE 20,00 RE 20,00 Por conmirans

Fornacimento de Extrato de Opearacao de Cradito A% 20,00 AS 20,00 Por conbrats

Manutengdio Cartelra de Cheques / Cobranca . RS 100,00 Mensal _,J

1-Taxas referentes & Alienacho Fiducidria junte ao Servigos Notariais, bem coma registro de contratos, Nicario a cargo do cliente,

INFGRMAGEI ES DO CUSTO TRIBUTARIO CONFORME LEI 12.741/12 SAL - 9kbo 010 1o
[Duvida, Sugestdo, Elogio ou Reclamagan)

Arendimento de segundsa Sexta, das 9h a5
RECEITAS £ COFING ISSGH 1&h [Horario de Brasilia) ou pelo site
alsSbank.com.br

Receitas de Operacdes de Crédito

Recaitin com Tarilss « Demai Servigas OUVIDORIA - OBOO T26 5ATS
atgndimento de segundaa sexta, das

10h &s 16h (Haorario de Brasilia) ou pelo site
alsbank.com.br

Operagias de Cradito

1} speragdes de principal definido: de 0% a Q00AZYad., limitado a 365 dias + 0.38%de aliquota adlclonal;

[} operagoes sem princlipal definldo: de 0% a 0.0082% ad. sobre 05 saldos devedores diarios +

0,38% de aliquata adicional sobre o somatério do acréscimo didrio do saldo devedor. BANCOCENTRALDOBRASIL

145 |custo de umaligagas local)
[Denuncias @ Reclamagbes)

Tarifas méiximas estabelecidas pela ALS AMAGG! em consondncia com a Resclugic 3.919, de 25MV 2010, do Conselha Monetdrio Macianal wiw. bcb.gov.br




